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I. ПАСПОРТ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ

 1.1. Область применения программы

Рабочая программа учебной практики является частью основной профессиональной образовательной программы, разработанной в соответствии с ФГОС СПО по профессии: 38.01.02. «Продавец, контролер-кассир»

1.2. Цели и задачи учебной практики

С целью овладения  видами профессиональной деятельности  по профессии обучающийся  в ходе освоения учебной практики  должен иметь практический опыт:

- осуществлять подготовку ККТ различных видов;

- работать на ККТ различных видов: автономных, пассивных системных, активных системных (компьютеризированных кассовых машинах – POS терминалах), фискальных регистраторах;

- устранять мелкие неисправности при работе на ККТ;

- распознавать платежеспособность государственных денежных знаков;

- осуществлять заключительные операции при работе на ККТ;

- оформлять документы по кассовым операциям;

     - соблюдать правила техники безопасности                                                                        

             1.3. Место проведения

-  лаборатория № 3 «Продавец, контролер- кассир» ГАПОУ ШТТ, с. Шарлык 

 1.4 Форма промежуточной аттестации

ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ

	Наименование профессионального модуля
	Номер и наименование темы
	Содержание учебного материала
	Объём часов

	ПМ 03.Работа на контрольно-кассовой технике и расчет с покупателями

	Тема 03.1.

Устройство ККТ. Подготовка ККТ к работе
	Обучающийся должен:

иметь практический опыт  осуществлять подготовку  контрольно кассовой техники различных видов
Содержание учебного материала:

1.Технические характеристики ККТ 
2.Подготовка ККТ к работе
4.Подготовка ККТ в кассовый режим
5. Контроль качества выполненных работ при подготовке ККТ работе.

6.Требования к безопасности труда при работе на ККТ.
	6

	
	Тема 03.2

Работа на ККТ. Расчет с покупателями
	Обучающийся должен:

иметь практический опыт эксплуатации ККТ и обслуживание покупателей 

 Содержание учебного материала:

1.Работа на ККТ в кассовом режиме
2.Обслуживание и расчет с покупателями
4.Контроль качества при работе на ККТ при расчете с покупателями
5. Требования к технике безопасности при работе на ККТ.


	6

	
	Тема 03.3

Окончание работы на ККТ. Устранение неисправностей
	Обучающийся должен:

иметь практический опыт осуществления заключительных операции при работе на ККТ, устранять мелкие неисправности при работе на ККТ
Содержание учебного материала:

1.Работа на ККТ в режиме отчетов 
2. Изучение кодов ошибок и устранение их
3.Контроль качества при работе на ККТ в режиме отчетов и устранении мелких неисправностей
4. Требования к технике безопасности при работе на ККТ.


	6

	
	Тема 03.4.
Работа на весах всех типов

	Обучающийся должен:

- иметь практический опыт работы на весах всех типов
Содержание учебного материала:

1.Устройство, назначение  весов всех типов.
2. Установка весов, монтаж и порядок работы по уровню  весов всех типов
3. Контроль качества работ при работе на весах  всех типов весов
4. Требования к технике безопасности при работе на весах

	6

	
	Тема 03.5

Работа на весах всех типов. Работа с измельчительном -режущим оборудованием.
	Обучающийся должен:

- иметь практический опыт работы на весах всех типов и измельчительном- режущим оборудовании
Содержание учебного материала:
1. Работа на весах всех типов

2. Изучение руководства по эксплуатации измельчительном -режущим оборудованием
3. Работа на измельчительном -режущим оборудованием
4.  Контроль качества работ при работе на весах  всех типов весов и измельчительном -режущим оборудовании
5.  Требования к технике безопасности при работе на весах и измельчительном -режущим оборудовании

	6

	
	Тема 03.6

Определение страны производителя. Работа со сканером. Вскрытие тары. Работа с тарой.
	Обучающийся должен:

- иметь практический опыт работы со сканером, знать коды стран производителей
Содержание учебного материала:

1.Работа с маркировкой на товаре, определение страны производителя
2. Вскрытие тары

3. Завес тары и его вычисление

3.Работа с различными видами тары
4. Контроль качества работ при вскрытии и работой с тарой

5. Техника безопасности  при работе с тарой

	6

	
	Тема 03.7
Сменный отчет кассира. Заполнение книги кассира-операциониста

	Обучающийся должен:

- иметь практический опыт  работы на ККТ в режиме сменного отчета, оформление книги кассира – операциониста 
Содержание учебного материала:

1. Работа на ККМ в режиме сменных отчетов.
2. Работа с чеками сменных отчетов

3. Заполнение книги кассира- операциониста

4. Контроль качества  при работе на ККМ в режиме сменных отчетов

5. Требования к технике безопасности при работе на ККМ


	6

	
	Тема 03.8

Окончание работы на ККМ. Техника безопасности при работе на ККМ. Работа с грузовыми тележками
	Обучающийся должен:

- иметь практический опыт окончания работы на ККМ и работы с грузовыми тележками 
Содержание учебного материала:

1.Режим окончания работы на ККМ
2. Подготовка и работа с грузовой тележкой
3.Контроль за выполнением работы на ККМ и с грузовой тележкой 
4. 4. Требования к технике безопасности при работе на ККМ и грузовой тележкой

	6

	
	Тема 03.9

Признаки платежеспособности государственных денежных знаков. Работа кассира с банкнотами и монетами
	Обучающийся должен:

- иметь практический опыт  распознавать платежеспособность государственных денежных знаков и работать с банкнотами и монетами
Содержание учебного материала:
1.  Расчет с покупателями банкнотами и монетами
2. Выявление не платежных банкнотов.

3. Контроль за выполнением работы при расчете покупателя банкнотами и монетами

	6

	
	Тема 03.10

Оформление документов по кассовым операциям. Составление кассового отчета кассира операциониста
	Обучающийся должен:

 иметь практический опыт оформлении документов по кассовым операциям и составлять кассовый отчет кассира-операциониста
Содержание учебного материала:
1. Оформление документов по кассовым операциям
2. Составление кассового отчета кассира операциониста
3. Контроль качества работ при оформлении документов и отчетов

	6

	
	Тема 03.11

Приемка товаров по количеству и качеству
	Обучающийся должен:

 иметь практический опыт  приемки товара по количеству и качеству
Содержание учебного материала:

1. Приемка товара по количеству в соответствии с сопроводительными документами
2. Приемка товара по качеству, оформление акта на бракованный товар.

3. Контроль за выполнением работ по приемке товара по количеству и качеству
.
	6

	
	Тема 03.12

Учет денежных средств расчетного счета и документальное оформление расчетного счета
	Обучающийся должен:

иметь практический опыт учета денежных средств расчетного счета, оформлять документы расчетного счета
Содержание учебного материала:

	6


УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ
3.1. Требования к материально-техническому обеспечению

Программа учебной практики реализуется в лаборатории «продавец, контролер-кассир»:
        В лаборатории  оборудованы рабочие места по количеству обучающихся, включающее в себя оборудование для выполнения лабораторных и практических работ, рабочее место преподавателя.
Оборудование лаборатории и рабочих мест лаборатории: витрина, прилавки, контрольно-кассовые машины, весы, образцы продовольственных товаров, образцы непродовольственных товаров. 
3.2. Информационное обеспечение обучения

 Основные источники: 
1. Н.Т. Улейский, Р.И. Улейская Оборудование торговых предприятий, 2001

2. Т.Р. Парфентьева , Н.Б. Миронова Оборудование торговых предприятий, 2002

Дополнительные источники:
1. В.А. Бараковский, Л.И. Рубцова Продавец, 2004

2. Д.Ф. Фатыхов, А.Н. Белехов Обхрана труда в торговле, 1999.

3. В.И. Никитченко Оборудование торговых предприятий, рабочая тетрадь, 2004
Интернет ресурсы:

1. http://school-db.informika.ru – Единая коллекция цифровых образовательных ресурсов

2. http://www.rusedu.info - Направление деятельности сайта - разработка и предоставление

    ОУ. Публикации учителей и мастеров производственного обучения.

3.http: fccior/edu.ru/ - Федеральный центр информационно- образовательных ресурс

3.3. Общие требования к организации учебной практики

 Учебная практика (производственное обучение) проводятся образовательным учреждением при освоении обучающимися профессиональных компетенций в рамках профессиональных модулей и могут реализовываться как концентрированно в несколько периодов, так и рассредоточено, чередуясь с теоретическими занятиями, при условии обеспечения связи между содержанием практики и результатами обучения в рамках модулей ОПОП СПО по осваиваемой профессии.

Сроки проведения практики устанавливаются образовательным учреждением в соответствии с учебным планом ОПОП СПО.

Цели и задачи программы и формы отчетности определяются образовательным учреждением

Целью учебной практики является:

- приобретение обучающимися опыта практической работы по профессии.

Задачами учебной практики (производственного обучения) являются:

- обучение трудовым приемам, операциям и способам выполнения трудовых процессов, характерных для соответствующей профессии и необходимых для последующего освоения ими общих и профессиональных компетенций по избранной профессии;

- закрепление и совершенствование первоначальных практических профессиональных умений обучающихся.

Учебная практика проводится  в  лаборатории  образовательного учреждения и может также проводиться в организациях на основе прямых договоров между организацией и образовательным учреждением.

Учебная практика проводится мастерами производственного обучения и/или преподавателями профессионального цикла.

Формой промежуточной аттестации обучающихся по учебной практике является зачет.

КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ

осуществляется мастером производственного обучения/преподавателем профессионального цикла в процессе проведения занятий, а также выполнения учащимися учебно-производственных заданий
	Результаты 

(освоенные профессиональные компетенции)
	Основные показатели оценки результата
	Формы и методы контроля и оценки 

	ПК 3.1. Соблюдать  правила  эксплуатации ККТ и выполнять расчетные операции с покупателями 
	- знание документов, регламентирующих применение ККТ;

- знание порядка ввода в эксплуатацию ККТ ;

- знание правил расчетов с покупателями;

- обязанности контролера-кассира;

- правила эксплуатации ККТ;

- назначение и устройство ККТ. 
	- контрольные работы по темам;

- тестирование;

- устный зачет 

	ПК 3. 2. Проверять платежеспособность государственных денежных знаков               
	- знание признаков платежеспособности государственных денежных знаков;

- работу кассира с банкнотами;

- отличительные признаки платежных средств безналичного расчета;
	- контрольные работы по темам;

- тестирование;

- устный зачет 

	
	- умение проверять платежеспособность государственных денежных знаков
	- эксперимен-тальная оценка на практическом зачете;

- индивидуальные зачетные задания

	ПК 3.3. Проверять качество и количество продаваемых товаров, качество упаковки, наличие маркировки, правильность цен на товары и услуги 
	- знание правил приемки товаров по количеству и качеству;

- знание показателей качества 


	- контрольные работы по темам;

- тестирование;

- устный зачет 

	
	- умение проверять качество и количество продаваемых товаров, качество упаковки, наличие маркировки и правильности цен на товары и услуги 
	 - эксперимен-тальная оценка на практическом зачете 

	ПК 3.4. Оформлять документы по кассовым операциям 
	- знание правил оформления документов по кассовым операциям;

- порядка ведения кассовой книги и отчетности кассира ;

- порядка проведения инвентаризации в кассе 
	- контрольные работы по темам;

- тестирование;

- устный зачет 



	
	- умение оформлять документы по кассовым операциям;

- вести кассовую книгу и составлять кассовый отчет 
	- эксперимен-тальная оценка на практическом зачете
- индивидуальные зачетные задания

	ПК 3.5. Осуществлять контроль сохранности товарно-материальных ценностей 
	- знать органы контроля в торговле;

- осуществление контроля за сохранностью товарно-материальных ценностей;

- правила проведения инвентаризации 
	- контрольные работы по темам;

- тестирование;

- устный зачет 




Формы и методы контроля и оценки результатов обучения должны  общих компетенций и обеспечивающих их умений.
	Результаты 

(освоенные общие компетенции)
	Основные показатели оценки результата
	Формы и методы контроля и оценки 

	ОК 1. Понимать сущность  и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес
	- демонстрация интереса к будущей профессии;

- портфолио учащегося;

- участие в студенческих олимпиадах, научных конференциях; 
	Наблюдение; мониторинг, оценка содержания портфолио

	ОК2. Организовывать собственную деятельность, исходя из цели и способов ее достижения, определенных руководителем
	- выбор и применение методов и способов решения профессиональных задач;

- оценка эффективности и качества выполнения профессиональных задач;

- обоснование выбора, применения методов и способов решения профессиональных задач
	Мониторинг и рейтинг выполнения работ на учебной и производственной практике

	ОК3. Анализировать рабочую ситуацию, осуществлять текущий и итоговый контроль, оценку и коррекцию собственной деятельности, нести ответственность за результаты своей работы 
	-решение стандартных и нестандартных профессиональных задач при обслуживании покупателей 
	Практические работы и решение нестандартных ситуаций;

Наблюдение и оценка: на практических занятиях, при выполнении работ на производствен-ной практике

	ОК 4. Осуществлять поиск информации, необходимой для эффективного выполнения  профессиональных задач 
	- поиск необходимой  информации для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития  
	Наблюдение и оценка: на практических занятиях, при выполнении курсового проекта, работ по производствен-ной практике, использование электронных источников 

	ОК5. Использовать информационно-коммуникационные технологи в профессиональной деятельности 
	- работа с полиграфическим оборудованием;

- персональным компьютером и прикладными программными продуктами;

- демонстрация навыков использования информационно-коммуникационных технологий в профессиональной деятельности 
	Наблюдение и оценка навыков работы: на практических занятиях, при выполнении работ на производствен-ной практике; при выполнении курсового проекта

	ОК 6. Работать в команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, клиентами 
	- взаимодействие с учащимися, преподавателями и руководителями практик в ходе обучения и практики;

- умение работать в группе;

- умение общаться с потребителями с учетом индивидуальных потребностей индивидуума;

- наличие лидерских качеств;

- участие в студенческом самоуправлении;

- участие спортивно и культурно-массовых мероприятиях
	Наблюдение за ролью обучающихся в группе, коллективе

	ОК 7. Соблюдать правила реализации товаров в соответствии с действующими санитарными нормами и правилами, стандартами и Правилами продажи товаров 
	- соблюдение правил реализации товаров;

- знание действующих санитарных норм и правил ;

- знание Правил продажи товаров;

- соблюдение профессиональной этики
	Контроль за соблюдением правил при обслуживании покупателей на производствен-

ной практике 

	ОК 8. Исполнять воинскую обязанность, в том числе с применением полученных профессиональных знаний (для юношей) 
	- ориентация на воинскую службу с учетом профессиональных знаний 
	- своевремен-ность постановки на воинский учет; 

- проведение воинских сборов
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